
 

Kundenberater/in Gastronomie Innendienst 100 % (m/w/d) 

Bei uns, einer leidenschaftlichen Handelsgesellschaft für erstklassige Lebensmittel mit Sitz in der zauberhaften 

Stadt Murten, eröffnen sich stets faszinierende Karrieremöglichkeiten! 
 

Regelmässig suchen wir neue Mitarbeitende im Einkauf, Verkauf, Logistik, Administration und Co. Mit unserer 

langjährigen Berufserfahrung und unserer treuen Kundschaft in bekannten Gourmetbetrieben und «à la 

carte»-Restaurants in der ganzen Schweiz sowie Personalrestaurants, Spitälern, Heimen und Hotels erlauben 

wir all unseren Mitarbeitenden, sich in einem motivierten und dynamischen Team Know-how in vielfältigen 

Tätigkeitsbereichen anzueignen. 
 

Sie sind dynamisch, erfolgsorientiert, akquisitionsstark, haben Freude am Kundenkontakt und verfügen über 

fundierte Kenntnisse in der Gastronomie, dann freuen wir uns darauf, Sie kennen zu lernen. 

Was wir bieten: 

• Eine abwechslungsreiche und selbstständige Arbeit, bei der Sie einen bedeutenden Beitrag zum Erfolg 

des Unternehmens leisten können 

• Eine spannende Tätigkeit in einem sich schnell entwickelnden Umfeld 

• Die Freiheit, Ihre Fähigkeiten und Ideen zum Ausdruck zu bringen 

• Kommen Sie zu uns und werden Sie Teil eines engagierten Teams, das seit Jahrzehnten im Dienste 

gastronomischer Spitzenleistung steht 

Ihre Aufgaben bei uns: 

• Kundenbetreuung und Beratung 

• Bestellannahme, Bestelloptimierung, Innovator für den Kunden 

• Auf- und Ausbau eines Kundenstamms 

• Erfolgreiche Umsetzung unserer Verkaufsstrategie und aktive Marktanalyse 

• Aktiver Telefonverkauf  

• Beratung und Präsentation innovativer Produktkonzepte 

Was Sie mitbringen sollten: 

• Abgeschlossene Ausbildung im kaufmännischen, Gastronomische Ausbildung oder Hotelfachschule mit 

verkaufsspezifischer Weiterbildung 

• Hohe Affinität zu Lebensmitteln 

• Überzeugungskraft und kundenorientiertes Denken 

• Flexibilität und hohe Einsatzbereitschaft 

• Deutsche Muttersprache – mit guten Französischkenntnissen (Englisch von Vorteil)  

• Fachwissen im Bereich Lebensmittel erwünscht  

• Fähigkeit, im Team zu arbeiten 

• Offen für neue Herausforderungen 

 

Wenn Sie bereit sind, mit uns in die aufregende Welt der Gastronomie einzutauchen, zögern Sie nicht, uns 

Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen an hr@fideco.ch zu senden. 

mailto:hr@fideco.ch

